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AZ ADATKEZELO ALTAL MUKODTETETT WEBOLDALAKKAL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Tdjékoztaté az Adatkezeld Szabalyzata (,, Altalanos adatvédelmi szabdlyzata”) 1. szdmi
mellékletének tekintendo. A jelen Tajékoztato az Adatkezelo weboldallal kapcsolatos és ott
megvalosulo  tevékenységével Osszefiiggd adatkezeléseket mutatja be részletesen. A
Tajékoztatot a mindenkori Szabalyzattal és annak mellékleteivel egyiittesen, azzal 6sszhangban
kell értelmezni. A jelen Tajékoztatoban nem szabdlyozott, nem meghatdrozott témak és
targykorék vonatkozdsaban a Szabdlyzat dltalanos és a tovabbi mellékletekeinek specidlis
rendelkezései az iranyadoatk.

1. Bevezetés

Adatkezeld szervezet neve: ENDOCAM Kereskedelmi Korldtolt Feleldsségii Tarsasdg
Székhelye: 8000 Székesfeheérvar, Tobak utca 10.

Cégjegyzékszama: 07-09-018661

Adoszama: 22744818-2-07

Elérhetoségei: (+3670 414 9650), papp.ibolya@endocam.eu ;

Képviseletre jogosult neve, elérhetoségei: Papp lbolya ondllo képviseleti joggal biro tigyvezeto
([+3670 414 9650]; papp.ibolya@endocam.eu)

Az Adatkezelo altal mitkodtetett weboldalak:

(1) www.endocam.hu, (i1) www.endocam.eu

(Jelen Téjékoztatd és a Szabalyzat egyiittesen szabalyozza az Adatkezeld altal miikodtetett
weboldal tekintetében megvalosuld adatkezeléseket.)

Jelen Tajékoztatoban foglalt adatkezelések kore:

- az oldalakra latogatokkal kapcsolatos adatkezelés (,,cookie’/sliti adatkezelés)
- hirlevél szolgaltatas

- id6pontfoglalas

- szolgaltatas nyUjtasa ¢€s ellatas teljesitése

- termékismertetok

- marketing

- kapcsolatfelvétel

2. Altalinos meghatarozasok, fogalmak

Személyes adat: Barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy
(,.Erintett”) — kozvetett vagy kozvetlen modon — azonosithatova valik.

Egészségiigyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes www.bmm.hu 4 személy szdmara nyujtott
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egészségligyl szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informdaciot hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol.

Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar kdzvetleniil,
akar kozvetve — azonosithatd természetes személy. Szolgéltatasunkban érintett a Paciens
(néhany esetben a hozzatartozd is), aki a szolgaltatast Egészségiligyi Szolgaltatasunkban
igénybe veszi.

Egészségiigyi dokumentiacio: a gyodgykezelés soran a betegellatd tudomdsara jutott
egészségligyl €s személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartds vagy
barmilyen mas modon rogzitett adat, fliggetleniil annak hordozgjatol vagy forméa;atol.

Kezelést végzé orvos: az érintett gyogykezelését végzd vagy abban kozremitkddd orvos.

Az Erintett hozzijarulisa: Az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és egyértelmii), ahol
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

A maganrendelé: Az Egészségiigyi szolgaltatas, ahol On az egészségiigyi ellatast igénybe
veszi, ahol a paciens vizsgalata torténik. Jelen esetben a Budapesti Mozgasszervi
Magénrendelo.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mivelet vagy a mlveletek Osszessége, igy kiilondsen a személyes adatok gytijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetdve
tétele, nyilvanossagra hozatala, Osszehangoldsa www.bmm.hu 5 vagy 0Osszekapcsolasa,
korlatozésa, torlése és megsemmisitése.

Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkdzeit — Onalloan vagy masokkal egylitt —
meghatarozza. Jelen esetben a Budapesti Mozgasszervi Maganrendeld.

Adatfeldolgozo: Az a szolgaltatd, aki az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel.
Szolgéltataisunkban ilyen lehet a betegdokumentaciora hasznalatos szoftver, egy
laborszolgaltatd, de a konyvelés is, melyet minden tipusu adatkezeléslinknél pontosan
meghatarozunk.

Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarolag az adatkezeldkkel
kotott szerzodés, és a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozok 2018.
majus 25. napjat kdvetden a résziinkre az Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy
feldolgozott személyes adatokat a ,,GDPR* 4ltal eldirt rendelkezésekkel dsszhangban rogzitik,
kezelik, ill. dolgozzadk fel, és err6l nyilatkozatot tesznek az Adatkezelok részére. Az
Adatkezeldk ellenérzik az Adatfeldolgozok munkajat.
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Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik. (14)
Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyesadatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Cookie/Siiti: Apro informacidcsomag, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongészo
visszakiild a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval, illetve azok a rovid
adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén.

3. Az oldalakra latogatokkal kapcsolatos adatkezelés (,,cookie”/siiti adatkezelés)

A kényelmes bongészési €lmény érdekében cookie-kat/siitiket hasznalunk a tartalom
biztositdsdhoz, a weboldalunk elemzése €s esetleges reklamozas céljabol.

3.1. Altalénos informdciék

- Az Adatkezel6 honlapjan tett 1atogatasok sordn egy vagy tobb cookie/siiti keriil kiildésre a
honlapot meglatogat6 személy szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészéje azonosithatd
lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatd személy eldzetesen, vilagos és egyértelmii
tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzdjarulasat adta a honlap tovabbi bongészésére
iranyuld magatartasaval.

- A cookie-k kizardlag a felhasznal6i élmény javitasa, a belépési folyamat automatizélasa
érdekében miikodnek. A honlapon haszndlt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informéciot nem tarolnak.

- A cookie célja, hogy az adott infokommunikacios, internetes szolgaltatast megkonnyitse,
kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja 1étezik, de altaldban két nagy csoportba sorolhatoak. Az
egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy
internetes bankolds biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik
fajtaja az allando cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a szamitégépen marad,
amig a felhasznalo le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag irdnyelvei alapjan cookie-kat [kivéve,
ha azok az adott szolgaltatds hasznalatahoz elengedhetetleniil sziikségesek] csak a felhasznéalo
engedélyével lehet a felhasznéld eszk6zén elhelyezni.

- A felhasznal6 hozzéjarulasat nem igényld siitik esetében a honlap els6 latogatasa soran kell
tajékoztatast nyljtani. Nem sziikséges, hogy a siitikre vonatkozé tajékoztatd teljes szovege
megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap iizemeltetéi roviden oOsszefoglaljak a
tajékoztatas Iényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes korii tajékoztato elérhetdségére.

- A hozzéjarulast igénylo siitik esetében a tdjékoztatas kapcsoldodhat a honlap elsd latogatasdhoz
is abban az esetben, ha a siitik alkalmazédsaval egyiitt jar6 adatkezelés mar az oldal
felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazésara a felhasznal6 altal kifejezetten
kért funkcio igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tajékoztatds is megjelenhet e funkcid
igénybevételéhez kapcsoldddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozd
tajékoztatd teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid 0Osszefoglalo a
tajékoztatas lényegérol, és egy linken keresztiil utalés a teljes kort tajékoztatd elérhetéségére.
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3.2. Siitikkel kapcsolatos beallitasok

- Mint ahogyan azt fentebb is irtuk, a siitiket akkor tarolhatja tarsasagunk, mint Adatkezel6 az
érintett (weboldal latogatoja) eszkozén, ha ez a weboldal miitkodéséhez elengedhetetleniil
sziikséges. Minden mas esetben €s minden egyéb tipusu siiti esetében a siiti hasznalatahoz ¢€s
tarolasahoz sziikség van az érintett eldzetes, kifejezett hozzajarulasara.

- Az Adatkezeld tobbféle siitit hasznal. A siitik egy részét az Adatkezeld, mas részét
adatfeldolgozok illetéleg harmadik félnek mindsiilé szolgaltatok helyezik el az érintett
eszkozén.

- Az ¢érintett aktualis, az Adatkezeld altal miikddtetett éppen latogatott weboldallal kapcsolatos
stitijeit az adott weboldalon keresztiil, a ,,slitiszabalyzat™ pontban barmikor attekintheti, és azok
beallitasait médosithatja. Tajékoztatjuk a T. Erintetteket, hogy az attekintéskor lehetdség nyilik
arra, hogy az érintettek informdaciot kapjanak a haszndlt siitik pontos nevérdl, az adott siiti
céljarol és tarolasi idejérol.

- Ezen tulmenden a bongészok jellemzden lehetdséget nyujtanak arra, hogy az érintett a siitikkel
kapcsolatos beallitasaikat modositsa. A siitibeallitasok bongészébeli mddositasa altaldban a
{menii} {beallitasok} {adatvédelem és biztonsag} {siitik} uton érheto el.

3.3. Hasznalt siitik csoportositasa

3.3.1. Elengedhetetlen siitik
Az érintett altal hasznalt weboldal az elengedhetetlen siitik nélkiil nem tud megfelelden
mukodni. Ezen siitik nélkiil az érintett az altala felkeresett weboldalt nem tudja
hasznalni.

3.3.2. Preferencialis, beallitas siitik
A preferencialis siitik hasznalataval olyan informaciokat tudunk megjegyezni, amelyek
megvaltoztatjdk a weboldal magatartasat, illetve kinézetét. (pl.: nyelvi beéllitas,
régidbeallitas, stb.)

3.3.3. Statisztikai siitik
Az adatok névtelen forméban val6 gytijtésén és jelentésén keresztiil a statisztikai siitik
segitenek az Adatkezelének abban, hogy megértse, elemezni €s hasznositani tudja azt,
ahogyan a latogatok (érintettek) interakcidba lépnek a meglatogatott weboldallal.

3.3.4. Marketing célu siitik
A személyre szabott, marketing siitiket a latogatok weboldal-tevékenységének nyomon
kovetésére hasznaljuk. A cél az, hogy minél relevansabb hirdetéseket tegyiink kozz¢ az
egyéni felhaszndlok szamara, preferencidjuknak megfeleld tartalmat jelenitsiink meg,
valamint aktivitasra buzditsuk Oket.

3.3.5. Besorolassal nem rendelkez? siitik
A besorolassal nem rendelkezd siitik olyan siitik, amelyek még besorolas alatt 4llnak az
egyéni slitik szolgaltatdival egyiitt.

3.4. Informaciokerés
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Amennyiben barmely érintettnek a siitikkel kapcsolatos adatkezelés vonatkozasaban kérdése
meril fel, az Adatkezeld megadott elérhetdségein keresztiil tdjékoztatast kérhet.

4. Hirlevél szolgaltatas

(1) Az adatkezelés jogalapja a hirlevél feliratkozéas esetén az érintett dnkéntes hozzajarulasa,
amelyet az érintett az Adatkezeld honlapjan ,hirlevél feliratkozas” szovegrész melletti
jelolonégyzet(ek) kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kovetden.
(2) Az érintetti kor hirlevél feliratkozéds esetén: minden olyan természetes személy, aki az
Adatkezeld hirlevelére feliratkozik és hozzajarulasat adja személyes adatainak kezeléséhez.
(3) A kezelt személyes adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: név, e-mail cim.

(4) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tdjékoztatdsa az Adatkezeld
szolgéaltatasairol, termékeirdl, az azokban bekdvetkezett valtozasokrol, tajékoztatas hirekrdl és
eseményekrol, gazdasagi reklam kiildése, marketing céli megkeresést tartalmazo e-mail
tizenet/hirlevél kiildése.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas esetén: az
Adatkezeld vezetdje, tligyfélkapcsolatot ellatdé munkatars, az Adatkezel6 weblapjanak
lizemeltetését ellato és ahhoz kapcsolodo feladatokat megvalositd adatfeldolgozd munkatarsai.
(6) Az adatkezelés iddtartama hirlevél feliratkozas esetén: a hozzajarulds visszavonasaig,
tovabba a leiratkozésig.

(7) Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat. A hirlevél leiratkozads az érintett részére
megkiildott elektronikus levelek lablécében elhelyezett leiratkozédsi linkre kattintva, az
Adatkezeld székhelyére megkiildott postai levélben torténik.

5. Idépontfoglalas, termékismertetok

(1) A weboldalon a hirlevélre torténd feliratkozassal kapcsolatos adatkezelési tevékenységre,
illetve a latogatok tdjékoztatdsira a jelen tajékoztatd 3. és 4. pontjanak rendelkezései az
iranyadok.

(2) Az adatkezelések céljai a weboldalon torténd idépontfoglalasokkal kapcsolatban:

- a vasarlo beazonositasa és a vele torténd kapcsolattartés

- a jogszabaly altal eldirt fogyasztoi tdjékoztatdsra vonatkozo szolgaltatdi kotelezettség
teljesitésének a bizonyitasa

- a maganrendeldben a szakrendelésekre online foglalt idépontok figyelemmel kisérése.

(3) A weboldalon torténd idOpontfoglalds esetén az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzéjéarulasa, a szerzddés €s jogi kotelezettség teljesitése esetén a jogos érdek.

(4) Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoridi: paciensek neve, lakcime,
telefonszama, e-mail cime, TAJ szama, sziiletési helye, ideje, anyja neve.

(6) Az adatkezeléssel érintett személyek kategoridi: minden olyan természetes személy, aki az
Adatkezeld weboldalan idépontot foglal.
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(7) Az adatok cimzettjeinek kategoriai: az Adatkezeld vezetdje; az ligyfélkapcsolatokat,
értékesitéssel kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallalok; az Adatkezelé weblapjainak
lizemeltetését ellato adatfeldolgozod munkatarsai.

(8) Az adatkezelés iddtartama:

- a szerz6dés megkotését kovetd 5 év elteltéig

- amennyiben az adatokat az Adatkezeld a szamviteli torvény alapjan koteles megdrizni, ugy
ezen adatokat az Adatkezeld a vasarlast kovetd 8 évig 6rzi meg.

6. Marketing

(1) Az Adatkezeld marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa, amely
egyértelmii és kifejezett. Az érintett egyértelmii, kifejezett és eldzetes hozzdjarulasat az
Adatkezeld honlapjan a hozzdjarulds marketing céli megkereséshez szovegrész melletti
jelolonégyzet kipipalasaval adja meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kovetden.
(2) Az Adatkezel6é marketing célu adatkezelése megvaldsulhat a marketing célu siitikkel is,
melyekre vonatkozo rendelkezések a jelen Tajékoztatd 2. pontjaban talalhatdak.

(3) Az érintett hozzajarulasat papir alapon is meg tudja adni, kiilon dokumentumban foglalt
adatlap kitoltése utjan.

(3) Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmt, kifejezett
hozz4jarulasat adja ahhoz, hogy az Adatkezel6 személyes adatait marketing céljara kezelje.
(5) Az adatkezelési célok: kapcsolattartas; szolgaltatasnyujtassal és termékértékesitéssel
kapcsolatos rekldmok, ajanlatok kiildése; akciokrol valo értesités kiildése elektronikus, vagy
postai uton.

(6) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az iigyfélszolgalati feladatokat,
marketing feladatokat munkakoriik alapjan ellaté munkavallalok és az e korben feladatokat
teljesitd adatfeldolgozok, az Adatkezeld weblapjanak tizemeltetését ellato és ahhoz kapcsolodo
feladatokat megvalositd adatfeldolgozd munkatarsai.

(7) A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.

(8) Az adatkezelés idOtartama: a személyes adatok marketing céljara valo kezelése érintett altali
visszavonasaig.

7. Kapcsolatfelvétel

(1) Az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok, illetdleg értékesitett termékek igénybevételével
kapcsolatosan az Adatkezeldé harmadik személyek szamdra informéciokérés, ajanlatkérés és
megrendelés érdekében kapcsolatfelvételre nyujt lehetdséget és kialakitott platformot.

(2) Az adatkezelés jogalapja informéciokérés, ajanlatkérés és megrendelés esetén az érintett
hozzajarulasa.

(3) Az ¢érintetti kor informdaciokérés, ajanlatkérés és megrendelés esetén: minden olyan
természetes személy, aki az Adatkezeld szolgéltatdsaival, termékeivel kapcsolatban
informéaciot, ajanlatot kér vagy megrendelést ad le és megadja személyes adatait.
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(4) A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim, kérés/kérdés/ajanlat
tartalma.

(5) Az adatkezelés célja informaciokérés esetén: azonositas, kapcsolattartas, valaszadas.

(6) Az adatkezelési cél ajanlatkérés esetén: ajanlat adasa, kapcsolattartas.

(7) Az adatkezelési cél megrendelés esetén: megrendelés tartalmanak megismerése,
szerzOdéskotés elokészitése, kapcsolatfelvétel, azonositas.

(8) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) informaciokérés, ajanlatkérés esetén:
az Adatkezeld vezetdje, ligyfélkapcsolatot ellatdé munkatars, az e feladatokat megvaldsito
adatfeldolgoz6 munkatarsai.

(9) Az adatkezelés iddtartama informéciokérés, ajanlatkérés esetén: az informacid
szolgaltatasat, illetve az ajanlat nyujtasat kovetd 180 nap elteltével az Adatkezeld torli a
személyes adatokat. Megrendelés esetén, amennyiben szerzddés jon létre, ugy a szerint folyik
tovabb az adatkezelés, amennyiben a szerz6dés megkotése meghiusul, ugy ettdl szamitott 180
nap elteltével az Adatkezeld torli a személyes adatokat.

8. A személyes adatokhoz hozzaféré személyek kore (cimzettek)

Altalanossagban megallapithatd, hogy a jelen Tajékoztatoban jelolt adatkezelések esetén
kizarolag azok a személyek férnek hozza a személyes adatokhoz, akiknek az Adatkezeld erre
felhatalmazast adott. Az Adatkezeld a jelen Té4jékoztatoban az egyes adatkezelési tipusoknal
megjeldlte azon személyek korét, akiknek felhatalmazast adhat. Ezéltal a kordbban jelolt
személyek férhetnek hozza feladatuk ellatasa érdekében a személyes adatokhoz.

Az Adatkezel6 tovabba igénybe veszi az EU-U.S. adatvédelmi pajzsnak részes Google LLC,
(1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA 94043), Google Analytics, Google Adwords
webanalitikai szolgaltatasat, tovabba a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Ireland), webanalitikai szolgaltatasat.

A webanalitikai szolgaltatasok is cookie-kat hasznalnak, melyek célja, hogy segitse az online
feliiletek hasznalatanak elemzését. Az érintett az online feliileteken, az azokhoz torténd kiilon és
kifejezetten hozzdjarulassal engedélyezi, hogy cookie-k altal 1étrehozott, az online feliilet
hasznalatara vonatkozd informdaciokat a Google Analytics és a Google Adwords a Google
amerikai egyesiilt allamokbeli szervereire tovabbitsa. A tobbi kezelt cookie az Eurdpai Union
beliili szervereken keriil tarolasra. A weboldalon biztositott kiilon hozzajarulas megadasaval a
felhasznald hozzajarul adatainak gylijtéséhez és elemzéséhez a fentiekben meghatarozott
modon és célokra. A fenti szolgaltatok ezeket az informacidkat az online feliiletek érintett
személy altal torténd hasznalatanak értékelésére, elemzésére, az online feliileteken végrehajtott
tevékenységekrdl szo6ld riportoknak az Osszedllitdsara, valamint az azokon végzett
tevékenységekkel ¢és internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatdsok nyujtasara
hasznaljak. Tovabbra is fontosnak tartjuk hangsulyozni ugyanakkor, hogy a honlapon hasznalt
stitik személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciot nem tarolnak.
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9. Zaro rendelkezések

A jelen T4jékoztatoban nem emlitett adatkezelési rendelkezések — mint ahogyan azt a jelen
Tajékoztatd elején is kozoltik — vonatkozdsaban a Szabalyzat és annak mellékleteinek
rendelkezései az iranyadok. Igy kiilonosen, de nem kizarolagosan a Szabalyzat rendelkezései az
iranyadoak az érintettek jogai, az adatbiztonsagi intézkedések €s a jogorvoslat vonatkozéasaban.

Székesfehérvar, 2025.07.05.

ENDOCAM Kft.
képv.: Papp Ibolya tigyvezeto
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